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OFFRE D’EMPLOI

L’Agence nationale pour I'emploi (ANPE) recrute pour une société du secteur

de I'hotellerie, de I'hébergement et de la restauration :
1. Un (01) Responsable commercial (H/F)

Activités principales

v participer a la définition de la politique commerciale de l'entreprise, a
partir de la stratégie de l'entreprise ;

v" mettre en place des outils de communication, des méthodes et des actions

commerciales

fixer les objectifs et les axes prioritaires ;

diriger et accompagner 1'équipe commerciale ;

promouvoir l'image et la notoriété de I'entreprise ;

DN NN

étre attentif aux évolutions du marché et aux offres de la concurrence afin
d'adapter en permanence les offres de I'entreprise.

Profil du candidat

e avoir un niveau minimum BAC+ 3 en commerce, marketing et stratégie ou
tout autre diplome équivalent ;

e disposer d'une expérience professionnelle d’au moins 03 ans dans le
domaine;

e avoir un sens relationnel et une aptitude a la négociation ;
e disposer de fortes connaissances sur les produits ou services vendus.

2. Un (01) Gestionnaire des ressources humaines (H/F)

Activités principales

v’ réaliser les actes administratifs dans le respect des regles et des procédures
applicables au domaine des ressources humaines ;
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v

assurer la gestion administrative du personnel et de la paie (fiches de paie,
fiches de congé, contrat de travail, déclaration aupres des services
sociaux...) ;

assurer le suivi administratif des dossiers du personnel ;

assurer le suivi des congés de maladie, des accidents du travail et des
maladies professionnelles ;

suivre, controler et saisir les absences et les congés de toutes natures ainsi
que l'application de I'accord du temps de travail ;

élaborer les dossiers d’appel d’offre.

Profil du candidat

3.

étre titulaire d'un BAC+3/4 en Gestion des Ressources Humaines, droit,
économie ou tout autre diplome équivalent;

disposer d'une expérience professionnelle d’au moins trois (03) ans dans le
domaine;

avoir le sens de confidentialité, de rigueur, d’organisation ;

étre polyvalent et apte a travailler en équipe ;

étre de bonne moralité ;

maitriser les logiciels de bureautique (Word, Excel, Powerpoint...).

Un (01) Gérant (H/F)

Activités principales

v
v
v

Concevoir une offre commerciale et fidéliser la clientele ;
Veiller a la sécurité et au confort des personnes hébergées ;

Encadrer et animer les équipes ;

v" Veiller a la rentabilité de I'entreprise.

Profil du candidat

étre titulaire d'un BAC toute série confondue ;

avoir une formation additionnelle dans le domaine serait un atout ;
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e disposer d'une expérience professionnelle d’au moins deux (02) ans dans

le secteur d’activité ;

4. Un (01) Gouvernant (H/F)

Activités principales

v' Prendre en charge la gestion du service d'étages en coordonnant,
controlant et planifiant I'activité du personnel d'étages ;

v" Gérer les matériels, stocks et fournitures et garantir la maintenance des
installations ;

v Animer et encadrer les équipes ;

<\

Réaliser des controles liés a la propreté, a I'hygiene et a la sécurité ;
v" Contribuer a la qualité générale de 1'accueil de la clientele et de son
séjour.

Profil du candidat

e avoir au moins un CAP/ BP en hotellerie ou tout autre diplome équivalent ;
e avoir une expérience confirmée dans un ou plusieurs services d’hotel avec
une expérience du métier de femme de chambre ;

e étre de bonne moralité.

Dossiers de candidature

Les dossiers de candidature doivent comprendre :
v" Une lettre de motivation, adressée au Directeur Général de ' ANPE - Togo ;
v' Le curriculum vitae détaillé accompagné des copies des diplomes et
attestations de travail ;
v" Une copie de la carte de demandeur d’emploi.
Modalités de recrutement

v' Présélection

v" Entretien professionnel

v’ Seuls les candidats présélectionnés seront contactés pour lentretien
professionnel.
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Lieux et date limite de dépot de dossiers

Les dossiers de candidature doivent étre déposés aux lieux suivants :

% Dossiers physiques aux adresses suivantes :

4+ A l’Agence de I’ANPE a Nyékonakpoe en face de la caserne des sapeurs-
pompiers;

4+ Aux points de service de ' ANPE: campus de I'UL (bloc pédagogique),
Adakpamé (non loin de la gendarmerie de Zoro bar), Baguida (non loin
des bureaux de la gendarmerie de Baguida) ;

+ Au siege de ’ANPE sis au 244 BKK, Avenue de la chance, a coté de
’ancienne Eglise catholique de Bé Kiklamé.

% Dossiers numériques a I'adresse : recrutement@anpetogo.org au plus tard
le 22 novembre 2019.
Cette annonce peut étre consultée sur les sites www.anpetogo.org ,

www.lucreatif.com , www.cDiscussion.com et sur www.l-frii.com
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